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Priser.
Priser debiteras enligt KaVo Scandinavia AB gällande
prislistor och avtal plus moms.

Leverans och leveranstid.
Leverans sker fritt KaVo Scandinavia AB´s lager omgåen-
de eller efter överenskommelse mellan säljare och köpa-
re. Med reservation för leveranssvårigheter utanför KaVo
Scandinavia AB´s kontroll. I övrigt gäller dentalbranschens
”allmänna bestämmelser” ALOS 81 och MONTAGE 85.

För utrustning.
Leverans senare än 21 dagar efter orderdatum orderbe-
kräftas av säljare och är bindande om inte köparen inom
7 dagar efter orderbekräftelsen begär ändring.

Emballage och frakt.
Priserna inkluderar emballage. Emballage bortforslas av
köparen om annat ej överenskommits.
Frakt debiteras köparen.

Retur och bytesrätt.
Retur och bytesrätt gäller inom 21 dagar för utrustning
som ej tagits i bruk och som returneras i originalförpack-
ning. Först efter det att returnerad produkt kommit KaVo
Scandinavia AB (Optimusvägen 12B), 194 84  Upplands
Väsby tillhanda, sker kreditering. Retur senare än 21 dagar
efter fakturadatum accepteras ej. Retur av beställd
reservdel krediteras ./. 15 %. 

Retur skall ske med betald frakt till: 

KaVo Scandinavia AB 
Optimusvägen 12 B 
194 84  Upplands Väsby

Reklamationer.
Transportskador eller förluster skall av köparen (gods-
mottagaren) anmälas till ansvarigt transportföretag inom
7 dagar. Övriga reklamationer skall göras till KaVo Scan-
dinavia AB inom 7 dagar.

Montering.
Montering samt tillbehör för montering betalas av köpa-
ren om ej annat överenskommits och bekräftats av KaVo
Scandinavia AB. Vatten-, tryckluft-, vakuum- och elin-
stallation (fast) utföres ej av KaVo Scandinavia AB.

Garanti.
Vi lämnar 36 månaders garanti på KaVo vinkelstycken
och 12 månaders garanti på övriga produkter.

Garantin omfattar arbetstid och material vid material-
eller tillverkningsfel.

För fast ansluten apparat betalar köparen för resekostnad
och eventuellt uppehälle.

För övriga produkter står köparen för emballage och
fraktkostnader till KaVo Scandinavia AB.

Förutsättning för garanti är att utrustningen/apparaten
skötts enligt fabrikantens anvisningar.

Alla garantireparationer handhas av 
KaVo Scandinavia AB i Upplands Väsby.

Adress:

KaVo Scandinavia AB
Serviceavdelningen
Optimusvägen 12 B
194 84  Upplands Väsby

KaVo Scandinavia AB 
försäljnings- och leveransvillkor
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